TECHNIK HOTELARSTWA

ZAPRASZAMY DO OBEJRZENIA PREZENTACII KIERUNKU

WSZYSTKIE OSOBY, KTORE tATWO
NAWIAZUJA KONTAKTY Z LUDZMI,
SA CHETNE DO POMOCY INNYM,
MAJA POGODNE USPOSOBIENIE I CHCA
PRACOWAC W HOTELACH ZAPRASZAMY
DO TECHNIKUM HOTELARSKIEGO.

Czeqo bedziesz sie uczyé w ramach programu nauczania:

e organizacji pracy w hotelarstwie

e dz/atalnosci recepcji )
. . RECEPTION

o marketingu w hotelarstwie =

o obstugi konsumenta w restauracji hotelowej

» obstugi informatycznej w hotelarstwie

e geografii i jezyka angielskiego w zakresie rozszerzonym

Umiejetnosci praktyczne uczniowie zdobywajq
podczas miesiecznych praktyk zawodowych w klasie
drugiej i trzeciej w najlepszych hotelach w
Czestochowie oraz miesiecznych praktyk
zagranicznych w ramach programéw Leonardo da
Vinci w Rimini we Wtoszech.



http://www.zeromski.czest.pl/kierunki2015/hot.ppsx

§ylwetka Wzorowego Hotelarza

Celem nauki w technikum jest nie tylko zdobycie wiedzy na temat funkcjonowania

przedsiebiorstwa hotelarskiego, ale przede wszystkim ksztattowanie postaw
i wzorcow zachowan w kontakcie z klientem. Dobrego hotelarza cechuje kultura
osobista i zawodowa, takt, znajomoS¢ form i zwyczajow towarzyskich, zyczliwosé,
dyskrecja, opanowanie, powsciagliwosé, cierpliwoS¢ i wyrozumiatoS¢, wysoko
rozwiniete poczucie obowiqzku, odpowiedzialnoSci, godnoSci osobistej, umiejetnosc
zachowywania wtaSciwego dystansu i postawy stuzbowej. Ponadto wymagana jest
dobra prezencja, higiena osobista, estetyka ubioru, umiar w stosowaniu ozdéb
i makijazu, umiejetnoSC¢ poruszania sie i zachowania, opanowanie mimiki twarzy,
gestow, odruchow, estetyki ruchow i ich ograniczenie do niezbednego minimum.
Dobrze widziana jest zaradno$¢ i szybkos¢ decyzji, spostrzegawczoS¢, zmyst
organizacyjny, systematyczno$é i szybkoS¢ w pracy, doktadno$¢ i rzetelnosc,

poszanowanie mienia spotecznego i powierzonego przez gosci, zdolnosci jezykowe.

Nasza szkota jest doskonale przygotowana do realizacji ksztatcenia w dziedzinie

ustug hotelarskich. Zajecia z przedmiotéow zawodowych odbywaja sie w nowoczesnie
wyposazonych pracowniach hotelarskich, pracowni komputerowej z programami
uzytkowymi umozliwiajacymi rezerwacje wustugi w hotelu oraz specjalnie
przygotowanym pokoju hotelowym.

Wycieczki dydaktyczne:

Uczniowie technikum hotelarskiego wraz z nauczycielami zawodu poznajq dziatalnos¢

wielu hoteli w Polsce. Odwiedzilismy najstarszy, dziatajagcy bez przerwy hotel
w Polsce — Hotel "Grand” w todzi, nowoczesny hotel ,Sheraton” w Krakowie,
rodzinny hotel ,,Gotebiewski” w Wisle, zabytkowy hotel ,,Czarny Las” i wiele innych
obiektow.

ZAPRASZAMY DO ZERQMSKIE GQ!



